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はじめにお読み下さい

互換インクカートリッジをご使用になる前に ～必ずご確認下さい～
　この度は、当店にてお買い上げ頂きまして、誠にありがとうございます。

●本書は互換インクカートリッジ、トナーカートリッジやリサイクルインクなどの基本的な使用方
法や、よくあるご質問の対処方法などをご説明する総合取扱説明書です。

●製品のご使用の前には、本書を必ずお読みいただき正しくご使用下さい。また、必要に応じて本
書を印刷していただき、製品の近くに置いてご活用下さい。

※当店製品は、各メーカーとは無関係で承認を受けたものではありません。記載の社名、及び商品
名は各社の商標または登録商標です。

※当店製品は、プリンターメーカー製造の純正インクカートリッジの構造と形状が異なり、またオ
リジナルのインクを使用しています。純正品と若干色の違いがありますが不良ではございません
ので、印刷用途に応じて純正品インクカートリッジと使い分けを行って下さい。

製品１年保証サービスについて
●製品の保証期間は、商品のご購入日から１年間です。
●商品配送時の破損（ICチップの損傷、カートリッジの認識不良、インク漏れ）等を保証いたしま

す。
●商品をご使用された際のプリンター不具合（※故意による故障、ICチップリセッター使用による

故障、廃インクパッドや廃インクタンクが満タンによるエラーや不具合などの故障、お客様ご自
身で純正インクカートリジを加工して使用する詰め替えインク、プリンター内のインク漏れ、プ
リンターの経年劣化による印刷不良や故障、他店購入の互換品との併用により生じた不具合など
のプリンター故障は保証外。）は商品代金を上限として保証いたします。

※上記の保証内容は、Amazon店舗でご購入の方は、Amazon任意賠償に準ずる。
その他ショッピングモール（楽天市場・Yahoo!ショッピング）でご購入の方は、各店舗ごとの保
証内容をご確認ください。

※製品の保証期間は、お客様のご購入履歴からご確認下さい。



互換品やリサイクル品について
　●互換品の場合は、インク型番の表記が純正品と異なる場合があります。
　　※「Ｅー●（Ｅはエプソン略称）」と表記されている場合があります。
　　※「Ｃー●（Ｃはキヤノン略称）」と表記されている場合があります。
　　※「Ｂー●（Ｂはブラザー略称）」と表記されている場合があります。
　●各互換インクカートリッジ・トナーカートリッジ・ドラムユニット等は、知的財産の関係上、商
　　品ラベルが入荷時期により異なる事がありますが、製品仕様は同じです。予めご了承のうえ、ご
　　使用下さい。
　●互換品やリサイクル品を装着した際、「純正品ではありません」等の警告メッセージが表示され
　　る場合がありますが、こちらはメーカーの互換品対策、及び特許の問題により表示されます。ご
　　使用に問題はございませんので、ご安心下さい。

　※各インク型番により、取扱方法が若干異なる場合がございますので、詳細は本書の該当インク欄
　　にてご確認下さいませ。
　※その他、ご使用に関して何かご不明な点等がございましたら、当店までメールにてお問い合わせ
　　下さい。当店のインク専属スタッフが迅速にご対応いたします。

エプソン・キヤノン・ブラザー用の互換インクカートリッジをご使用される方へ
　

　※インクカートリッジのご使用前には、必ず「PULLテープ」を綺麗に剥がしてからセットして下 
　　さい。（※製品によりPULLテープが無いものがございます。）
　※PULLテープを綺麗に剥がさないと「空気穴にテープやノリ」が残ることがあります。
　※PULLテープや粘着ノリがしっかり剥がれずに印刷を行うと、インク液がノズルまで装填されず
　　にインクが空の状態となり、印刷してもインクが出ないため印字不良の原因となりますので、ご
　　注意下さい。また、PULLテープを綺麗に剥がした後は、必ず強力（超強力等）クリーニングを
　　２回程行ってから、再度印刷を行って下さい。
　※上記を行ってもインクが出ない（印字されない）場合は、必ず販売店までお問い合わせ下さい。

※ご使用中のプリンターの「ファームウェア」をアップデートすると、それまで使  
　用出来ていた互換インクカートリッジが全てご使用出来なくなる可能性がありま
　すので、ファームウェアをアップデートされる場合は十分にご注意ください。



染料インク・顔料インクの違いについて

染料インクと顔料インクには下記表のように、それぞれのメリット・デメリットがあります。
どちらを選べば良いかは「文字印刷」と「写真印刷」のどちらで、プリンターを多く使用するのかで選ぶと
良いでしょう。

写真印刷が
多めの方におすすめ

文字印刷が
多めの方におすすめ

特　　徴

顔　　料染　　料

メリット

デメリット

着色成分が水に溶けていない。
インクは紙の表面に定着。

顔料の粒子は比較的大きいので
紙の表面にのり、内部までは浸透しません。
鮮明な色が出やすく、着色力も強い。

着色成分が水に溶けている。
インクは紙に染み込む。

紙の繊維質の内部まで浸透するので、
特にグラデーションなどはをキレイに表現する

ことができます。

色がハッキリして、安定している
光や水に強く、にじみにくい

長期保存に向いてる

発色がクリアーで鮮やか
繊細な色合いや発色を表現できる

色の再現性が高い

繊細な色を表現しにくい普通紙ではにじみやすい
光や水に弱い

当店では顔料と染料の2種類のインクで取り扱っております。（取扱いのない型番もあります）
原料コストの関係で顔料インクの方が値段が少し上がりますが、文字や文書印刷に関しては
品質もより高い物となります。ご予算に合わせて、お好みのインクをお選び頂ければ幸いです。



使用上の注意事項
　　下記の記載事項を無視して誤った取り扱いをすると、機器の破損や用紙が汚れる恐れ等、正常な　使用
が出来なくなる場合がありますのでご注意ください。

●「インク交換メッセージ」が出ましたら、新しいインクカートリッジと交換して下さい。もしくはプリン
ター管理画面からインク交換に進んでから交換をお願い致します。正しい交換手順を踏まない場合、前回
のインク残量が引き継がれる可能性がございますので必ず交換合図で交換をお願い致します。

●カートリッジの側面を強く押さないで下さい。インクが飛び散る恐れがあります。
●キヤノン系互換品の場合は、エラーランプが点滅しましたら、新しいインクカートリッジと交換して下さ
い。インクが無くなり、印字カスレが発生してから交換すると、ドット抜けが発生し発色が変わる事があ
ります。また、最悪の場合はプリンターヘッドが故障する事があります。

●開封したインクカートリッジは、速やかにプリンターに装着し使用して下さい。開封後、長期間放置する
と正常な印刷が出来なくなる事があります。

●印刷にカスレが発生したら、ヘッドクリーニングを行い、目詰まりパターンが正常になってから印刷して
下さい。詳しくは、各プリンターの説明書をお読み下さい。

●運搬等でインクカートリッジを振ったり振動を加えた場合は、24時間以上放置してから使用して下さい
。インク内部に気泡が出来て、カスレなどの原因になります。また、強く振るとリムーブテープを剥がす
時にインクが吹き出て、周囲を汚す恐れがありますのでご注意下さい。

●使用途中でインクカートリッジを外した際は、上部にあるリムーブテープ箇所の空気穴を、セロテープな
どですぐに塞いで下さい。

●インクなどが手に付いたときは、すぐに石けん等を使い水で洗い流して下さい。時間が経過すると、落ち
にくいのでご注意下さい。

●インクが目に入ったときは、すぐに水で洗い流し、それでも異常を感じた場合は、直ちに医師に相談して
下さい。

●インクカートリッジやICチップの改造、及び分解は絶対にしないで下さい。
●インクカートリッジは、高温多湿を避け冷暗所で保管して下さい。
●インクカートリッジは、子供の手の届かない所に保管して下さい。また、インクは飲み物ではありません
ので、絶対に飲まないで下さい。万が一、誤飲された場合は、ただちに医師に相談して適切な処置を行っ
て下さい。

●機械的故障にて修理を出される時は、互換インクカートリッジを必ず取り外してから修理依頼をして下さ
い。

●本製品によりプリンター故障と思われる時は、まず当店までメールでご連絡下さい。プリンターメーカー
にて直接修理された場合は、保証期間内でも保証されない場合がありますのでご注意下さい。

　　尚、お客様の取り扱い不備、プリンターの経年劣化や製品寿命など、本製品インクカートリッジの原因
以外での修理は保証対象外です。

●プリンターにセットする時は、必ずカートリッジ内のインク色とプリンターに明記されているインク色を
合わせてセットして下さい。

●使用後のカートリッジは、各自治体のルールに従って処分して下さい。使用済みインクカートリッジ、ト
ナーカートリッジ、ドラムユニット等の回収作業は一切行っておりません。



　●インクカバーは捨てないで保管して下さい。カートリッジのご使用開始後、やむを得ずと取り外
　　す場合があり、その際、インクカートリッジを一時的に保管する際に必要になる事があります。
　●強制的な電源ＯＦＦは、メーカーで推奨されたプリンターの正しい使い方ではございません。
　●インクジェット式プリンター、及び複合機の強制的な電源ＯＦＦは、出来るだけ行わないで下さ
　　い。各プリンターメーカーでも推奨しております。
　●インクジェット式プリンター、及び複合機は、構造上インクヘッドに常に液体インクが流れ込む
　　仕様になっています。その為、ヘッド部分のインクが乾いて目詰まりしてしまう可能性がありま
　　すので、プリンターを放置状態にしていると一定時間経過後に自動的に動作して、インクの目詰
　　まりを解除する機能が付いております。しかし、電源コンセントを抜いていると、この機能は作
　　動しませんので、目詰まりやノズルヘッドの目詰まり等の原因になり、更にプリンター故障の原
　　因ともなります。プリンターは、各純正プリンターメーカーが推奨する正しい使用方法にてご使
　　用下さい。

インクが出ない、印字が擦れる時は
　①目詰まりパターン印刷（セルフテスト・ノズルチェックパターン印刷）を行います。
　　●コントロールパネルから使用プリンターのプロパティを開いて、ユーティリティで目詰まりパ
　　　ターン印刷ボタンを押す。
　　※プリントヘッドが目詰まりを起こしているかどうかの確認を行う印刷です。ご使用になるプリ
　　　ンターによって操作方法が異なります。操作方法に関しては、お手持ちのプリンターの取扱説
　　　明書をご確認下さい。
　②ヘッドクリーニングを行います。
　　●ご使用プリンターにより、ヘッドクリーニングの方法が異なります。詳しい操作方法に関して
　　　は、お手持ちのプリンターの取扱説明書をご確認下さい。ヘッドクリーニングを行った後、再
　　　度目詰まりパターン印刷（上記）を行います。カスレ等がなければ問題なく印刷が可能です。
　【重要ポイント】（各プリンターの取扱説明書抜粋）
　※ヘッドクリーニングをします。①と②の操作を交互に４、５回繰り返し行って下さい。
　　また、全く改善されない場合には、電源を切った状態で一晩以上経過した後、印刷を実行して下
　　さい。時間を置く事によって、目詰まりを起こしているインクが溶解して、正常に印刷出来る場
　　合があります。

プリンターは適度な頻度で使用するが吉︕
　●プリンターの仕様により、長時間電源ＯＮの状態にしていると、自動的にメンテナンス（ノズル  
　　が固まるのを防止）を行いますのでインクが若干量は消費されます。また、インク消費を防ぐ為
　　に長期間電源ＯＦＦにしているとノズルが乾燥し詰まりの原因にもなりますので、長時間の電源
　　ＯＮ、及び長期間プリンターを使用されない場合はご注意下さい。※現在、初めて互換インクを
　　ご使用の場合、各メーカーの互換品対策が行われておりますので「カートリッジが認識しない」
　　等と表示される場合があります。その際は、全色同時に互換インクを装着して下さい。万が一、
　　改善されない場合には、必ず当店サポートまでご連絡下さい。


	目次
	互換インクカートリッジをご使用になる前に
	製品１年保証サービスについて
	互換品やリサイクル品について
	染料インク・顔料インクの違いについて
	互換インクカートリッジをご使用される方へ
	使用上の注意事項
	インクが出ない、印字が擦れる時は
	プリンターは適度な頻度で使用するが吉︕



