
●初めて互換インクを使用される方へ
※インクカートリッジの交換時は、左画像のように

「ラベルの向き」にご注意いただき、インクの交
換を行って下さい。

①インクカートリッジを取り外す。
　カートリッジ上部の黒いツメ部分を下方向へ押し

ます。

 カートリッジが少し浮きますので、持ち上げて外
します。

②インクカートリッジをセットする。
　空気孔テープを剥がします。緩衝材が挟まってい

る場合は取り外します。
 カートリッジの上部から角度をつけてインクホル

ダーにセットします。ラベルの上部を押して「カ
チッ」と音がするまでインクを押し込んで下さい。

※黒いツメ部分が奥のホルダー部分にしっかりと入
るようにセットします。

※カートリッジのツメ部分が「カチッ」と音がする
までしっかりと押し込みます。

※見本画像は「MUG・マグカップ」シリーズです
が、RDHシリーズも操作方法は同様です。

エプソン互換（MUG/RDH系）の取付方法



エプソン互換インクカートリッジの基本的な使用方法

①緩衝材や黄色い空気孔テープを取り外します。
※インク型番により空気孔テープが無い場合もあり
ます。

※インク型番により緩衝材（1cmほどの黒やオレ
ンジ色の三角形プラスチックやスポンジ形状のも
の。）が付いている場合があります。こちらはカ
ートリッジの輸送時のツメ割れ防止です。緩衝材
はカートリッジ装着の際は外してからプリンター
へセットして下さい。

※空気孔テープがある商品は、必ず綺麗に剥がして
からセットして下さい。また、空気孔テープを剥
がした際に空気穴がちゃんと開いているかも必ず
確認して下さい。乱暴にテープを剥がすと、テー
プの接着剤がカートリッジ表面に残って空気孔を
塞いでしまいます。空気孔がちゃんと開いていま
せんとインクが上手く充填されず、印字不良など
の原因となりますのでご注意下さい。

●インクカートリッジ取付の際に、写真の赤丸部分
の透明なフィルムは剥がさずに、そのままプリン
ターにセットして下さい。装着前に剥がすと、イ
ンクが漏れ出すことがあります。

●メーカー純正品と同様にカートリッジを装着する
と自然にビニールが破けて、インクが出る仕様に
なっていますのでご安心ください。

●インクカートリッジをプリンターへ押し込む際は、
上記の透明なフィルムが抵抗となり硬く感じる場
合がありますが、少し強めの力で押していただき
「カチッ」と音がするまで押し込んで下さい。

②オレンジキャップをゆっくり取り外して下さい。
●インク排出口にオレンジキャップが付いている商
品は、開封時に必ずオレンジキャンプを上側にし
てゆっくりとしずかに取り外して下さい。

　勢いよく取り外すと、インクがハネて衣服などを
汚す恐れがございます。

●インク型番によりカートリッジ底面の保護キャッ
プ（カバー）が無い場合があります。

●下向きにオレンジキャップを取り外すと、インク
垂れの原因となり、衣服やカーペット等を汚す恐
れがあります。ご注意下さい。

●保護キャップ（カバー）を外す際は、カートリッ
ジの側面を強く抑えたりせず行って下さい。

※保護キャップ（カバー）は、捨てずに保管してお
いてください。やむを得ずプリンターからカート
リッジを取り外す際に必要になります。

※テープがないものはそのままお使い頂けます。
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【各部の名称と機能】

エプソン互換インクカートリッジの取付方法

ゆっくり
　　静かに

※セット方法は、IC80シリーズを例としてご説明しています。



～エプソン純正インクカートリッジをご使用頂いている方へ～

●初めて互換インクカートリッジをご利用される方へ
※現在、純正品メーカー側の互換品対策により、下記症状が発生しておりますが、全てのお客様で発生して

いる症状ではございません。プリンターの製造時期、プリンターの型番により異なっております。

　 【例1】インク交換の際に１本だけ互換インクに交換すると認識しない。
　 【例2】その後、複数本のインクを交換しても認識しない。

●上記症状が起こった場合の対処方法
①1色でも純正インクが無くなりましたら、一度、全色を互換インクへの交換をお願い致します。万が一、

それでも認識しない場合は、純正インクをプリンターにセットするとカートリッジ交換のメッセージが表
示されますので、再度、互換インクを全色セットして下さい。

※数回「純正インク」→「互換インク」→「純正インク」→「互換インク」と交互に交換することで互換イ
ンクが認識いたします。

②その後、互換インクが無くなり次第、純正インクに戻して頂いて問題はありません。一度、互換インクが
認識されると、その後は問題なくカートリッジを認識しご使用頂けますので、ご安心下さい。

●症状が改善、解決しない場合
※尚、稀に２セット目からでないと認識しない等の場合もございます。
　そのような場合は、ご購入いただきましたショッピングモールの「購入履歴」より、当店へメールで問い

合わせください。
※当店のインク専属スタッフが、迅速に商品サポートを行わせて頂きます。当店では他の店舗様とは異な

り、日本国内での品質チェックを行い、随時、製造工場へ「商品改良や改善指示」を行っております。
　尚、不具合の状況により、お客様のインクを当店へ郵送して頂いたり（※返送料は当店が全額負担）、お

客様がご使用されているプリンターを買取（ご使用中のプリンターを新品と交換）もお願いする場合があ
ります。日々品質向上に努めておりますので、何卒ご協力頂けますようお願い致します。

エプソン互換インクカートリッジの注意事項


